FRANCHISE +

Dé marktplaats voor franchising

Over Franchise +

Home Formulegids Leveranciersgids Markiplaats Magazine Evenementen Over franchising

Uitbesteden prognose

aan administratiekantoor
baat franchisegever niet

Geschillen over prognoses tussen franchisegever en
franchisenemer blijven een hot item in
franchiseland. Na het gewezen Street-One arrest
lijkt het erop dat franchisegevers zich veilig wanen
door derden de prognoses op te laten stellen, bij
voorkeur in opdracht van de franchisenemer zelf.
Maar klopt dit wel?

In het bekende Street-One arrest is benadrukt dat
een franchisegever onrechtmatig handelt jegens de
franchisenemer als een franchisegever zelfstandig op
onzorgvuldige wijze onderzoek uitvoert en als gevolg
daarvan onjuiste resultaten aan de franchisenemer
verstrekt. Maar als een derde - niet in zijn opdracht
- een prognose heeft opgesteld hij in beginsel niet
aansprakelijk is tenzij franchisegever wetenschap
heeft van fouten en heeft nagelaten deze fouten

mede te delen aan franchisenemer.

Onlangs heeft de rechtbank opnieuw haar licht laten
schijnen op een prognosekwestie. De
franchisenemer is de franchiseovereenkomst
aangegaan op basis van aan hem verstrekte
prognoses, welke prognoses bij lange na niet blijken

uit te komen.

De financiéle berekeningen ten aanzien van de
verwachte omzet zijn aan franchisenemer verstrekt
door een administratiekantoor en derhalve een
derde. Tussen partijen staat ter discussie wie
opdrachtgever is tot het opstellen van deze

omzetprognoses.

De rechter bepaalt dat dit niet ter zake doet in
onderhavige kwestie. Van belang is dat
franchisegever alle informatie heeft verschaft die
nodig was om de omzetbedragen eenvoudig te
kunnen berekenen. Ondanks dat de franchisegever
niet zelf de uitgewerkte omzetbedragen heeft
genoemd en ondanks dat franchisegever mogelijk
zelf niet de opdrachtgever is geweest tot het
opstellen van de prognoses, dienen deze prognoses

JURIDISCH

Door: Mr M. Munnik
4 april 2018

LUDWIG & VAN DAM

franchiseadvocaien

Ludwig & Van
Dam franchise
advocaten is een
geheel in
franchise- en
andere

samenwerkingsverbanden

gespecialiseerd
advocatenkantoor
en marktleider
sinds 1996 in zijn
soort in
Nederland.

BEKIJK )
ORGANISATIE

Franchisenemer
worden?

Zoek hier de
formule

Alle branches W

Alle eigen middel®

Schrijf u nuin!

Zet de eerste stap
naar het
ondernemerschap of
een nieuwe
franchisemanagement

baan!

INSCHRIJVEN »

Bestel uw flyers
voordelig bij De Groot

A5 flyers
1.000 stuks

135 grs.

€247

A

shop.grootsgedrukt.nl

— ONDERWERPEN -

ONLINE

STRATEGIE

TOEKOMST EN VISIE ‘

JURIDISCH

INTERNATIONAAL |

UITBREIDING


https://franchiseplus.nl/
https://franchiseplus.nl/evenement
https://franchiseplus.nl/formules/branches
https://franchiseplus.nl/leveranciers
https://franchiseplus.nl/marktplaats
https://franchiseplus.nl/magazine
https://franchiseplus.nl/franchising-en-ondernemen
https://shop.grootsgedrukt.nl/flyers%20(ongevouwen)
https://www.bdo.nl/nl-nl/branches/retail/franchise
https://franchiseplus.nl/search?subject[5]=5
https://franchiseplus.nl/search?subject[52]=52
https://franchiseplus.nl/search?subject[39]=39
https://franchiseplus.nl/search?subject[10]=10
https://franchiseplus.nl/search?subject[41]=41
https://franchiseplus.nl/search?subject[42]=42
https://franchiseplus.nl/search?subject[10]=10
https://franchiseplus.nl/user/235
https://franchiseplus.nl/leveranciers/ludwig-van-dam-franchise-advocaten
https://franchiseplus.nl/open-inschrijving
https://franchiseplus.nl/
https://franchiseplus.nl/contact-franchiseplus
https://franchiseplus.nl/over-franchiseplus

te worden bezien als een omzetprognose van de

franchisegever.

Omdat bij de omzetprognoses onvoldoende
rekening is gehouden met de concurrentie en
bovendien een vergelijking is gemaakt met een
drietal andere franchisevestigingen welke niet
representatief waren voor de bepaling van de
omzetprognoses voor franchisenemer, is sprake van
een ondeugdelijk vestigingsplaatsonderzoek en
derhalve handelt franchisegever onrechtmatig

jegens franchisenemer.

Alhoewel er een trend is ontstaan naar aanleiding
van het Street-One Arrest waarbij franchisegevers
het opstellen van de omzetprognoses uitbesteden
aan derden en/of de opdracht tot het opstellen van
deze omzetprognoses wordt verstrekt (althans op
papier) door de franchisenemer, blijkt dit niet altijd

voldoende om aansprakelijkheid te voorkomen.

Kortom, je bent als franchisegever niet zonder meer
gevrijwaard van aansprakelijkheid op het moment
dat hij via een derde, die de franchisegever niet zelf
heeft ingeschakeld, (ondeugdelijke) prognoses aan
de franchisenemer ter hand stelt. Een franchisegever
dient ook bij het verstrekken van gegevens aan deze
derde zorgvuldig te handelen.
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